Likestillingsredegjgrelse — Care AS

Del 1: Tilstand for kjgnnslikestilling (se vedlegg nr.1)

Kjgnnsbalanse og alder

Centric Care AS hadde i 2023 total 279 ansatte, i giennomsnitt 142 ansatte til enhver til. Det er en
hgy overvekt av kvinner (73%) og 27% menn. Dette gjenspeiler fordelingen av sykepleiere i
samfunnet for gvrig. Det er en spredning i alder fra 21 ar til 75 ar blant de ansatte.

Lgnnskartlegging stillingsnivaer og lgnn

Til beregningen av Ignnsforskjeller for 2023, har vi i ar valgt a kartlegge fastlgnn (timelgnn), da
Ignnskartlegging i sitt fulle ikke er palagt. Nar det gjelder utforming av stillingsnivaer har vi valgt a
dele de ansatte inn etter stillingskategori, som har bakgrunn i utdannelse og jobberfaring. Eksempler
pa kategorier er «spesialsykepleier», «sykepleier» og «helsefagarbeider».

Lgnnsforskjeller — utvikling og arsaker

Vi er et bemanningsfirma og fglger arbeidsmiljgloven. Her er vi pliktige til 3 fglge
likebehandlingsprinsippet (Arbeidsmiljgloven § 14 - 12 a), og i samsvar med denne blant annet gi
vare utleide medarbeidere samme Ignn som de ville hatt som direkte ansatte hos kunden. For gvrig
er det tariffavtalen hos kunden som styrer Ignnen til den utleide, uavhengig av kjgnn. Vi ser ingen
store forskjeller i Ignn mellom kjgnn per stillingskategori i var kartlegging. Dette bekrefter maten vi
jobber pa nar det gjelder lgnn.

Midlertidige ansatte
| Centric Care er det 37% av de ansatte kvinnene som i 2023 var midlertidig ansatte, mens det var
26% av de mannlige ansatte som var midlertidig ansatte.

Vi gnsker som hovedregel & ansette fast, men vi har flere ansatte som selv gnsker midlertidig
ansettelse. Dette kan vaere fordi de for eksempel skal jobbe i Norge en kort periode, vil ha oss som
biarbeidsgiver ved siden av annen stilling, eller fordi de rett og slett gnsker friheten ved a selv kunne
velge nar de gnsker a jobbe.

Deltidsarbeid og ufrivillig deltid
2,5% av mennene og 3,9% av kvinnene jobber deltid. Dette er etter gnske fra de ansatte selv. Mange
har dette som en deltidsstilling ved siden av arbeid i eget hjemland.

Vi opererer i et presset marked, med stor etterspgrsel etter helsefagarbeidere og sykepleiere.
Generelt opplever Centric Care a mangle arbeidskraft og vi har derfor stort fokus pa at vare ansatte
skal jobbe lengre og i hgyere stillingsprosenter. Vi fglger jevnt opp vare ansatte og spgr blant annet
om de gnsker a jobbe mer i oppfglgingssamtaler. Centric Care tilrettelegger ogsa for bolig og reise for
at ansatte kan jobbe i hgyere prosentsatser. Vi mener derfor at dette ikke er ufrivillig deltid hos vare
ansatte.
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Del 2: Vart arbeid for likestilling og mot diskriminering

Prinsipper, prosedyrer og standarder for likestilling og mot diskriminering

Hensynet til likestilling og ikke-diskriminering er inkludert i var personalpolitikk, samt
beskrevet i selskapets etiske retningslinjer. Disse fglger av vart medlemskap i
bransjeforeningen Bemanning og Rekruttering i NHO Service og Handel.

Selskapet har et varslingssystem for internt ansatte. For eksternt ansatte gjgres varsling via
verneombud/tillitsvalgt og er beskrevet i personalhandboken.

Slik jobber vi for a sikre likestilling og ikke-diskriminering i praksis

De involverte i likestillingsarbeidet er HR, tillitsvalgte og representanter fra ledelsen.

Vi har regelmessige mgter med representanter fra HR, ledelse og de ansatte i AMU-gruppen,
der ulike temaer og aktiviteter blir diskutert og evaluert.

Vi arbeider aktivt med spgrsmal knyttet til likestilling og diskriminering i 1:1 mgter vi har med
vare ansatte.

Vi gjennomfgrer medarbeiderundersgkelser regelmessig gjennom aret, og analyserer
resultatene for 8 komme med tiltak basert pa disse.

Undersgkning av diskrimineringsrisiko og likestillingshindre

HR og tillitsvalgte har gjennomgatt alle virksomhetens retningslinjer pa de ulike
personalpolitiske omradene. Undersgkelsen ble gijennomfgrt i fjerde kvartal 2023.

Det har blitt undersgkt diskrimineringsrisiko, likestillingshindre og eventuelle arsaker pa
omradene rekruttering, lgnns- og arbeidsvilkar, forfremmelse og utviklingsmuligheter,
tilrettelegging, samt mulighet for a kombinere arbeid og familieliv.

Det ble gjennomfgrt en internrevisjon av HR-prosedyrer i november 2023, samt en arlig
revisjon (av ekstern part) av selskapets kvalitetssystem i januar 2023, der alle prosedyrer og
retningslinjer ble gjennomgatt. | 2023 har vi fortsatt arbeidet med a kvalitetssikre rutinene
rundt dette.

HR og Ignn gjennomfgrte kartleggingen av kjgnnslikestilling siste kvartal 2023.

Vi oppdaget fglgende risikoer for diskriminering og hindre for likestilling

Selv om vi har generelle etiske retningslinjer mot trakassering og diskriminering, virker det
som fa kjenner til disse. Dette gjelder ogsa varslingsrutiner innen disse omradene.
Rekruttering og ansettelse foregar ofte i hgyt tempo grunnet bransjens natur, det er en risiko
for at dette kan pavirke hvor ngye man fglger rutiner og prosedyrer, som igjen kan fgre til
ubevisst diskriminering.

Selskapet har en stor forskjell mellom ansatte kvinner og menn, men dette speiler samfunnet
for gvrig.

Resultater av arbeidet 2023

I 2023 har vi hatt kurs i grunnleggende arbeidsrett, samt webinar i intervjuteknikk og
referansesjekk for alle administrativt ansatte i Centric Care AS. Tiltakene bidrar til at alle far
like muligheter til et faglig pafyll og gkt kompetanse.

Vi har innfgrt en rutine i oppfglgingssamtalene med de utleide medarbeiderne som
omhandler temaet diskriminering/likestilling, da dette ofte kan vaere vanskelig for oss a fa
rede pa nar det oppstar hendelser ute hos vare kunder.
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e Viharinnfgrt en e-laeringsplattform der det allerede ligger mange kurs rettet mot dette
temaet og det planlegges ogsa a lage egne kolleksjoner og leeringsveier for ledere som
omhandler temaene

Tiltak vi planlegger i aret som kommer

e Vivil se over vare retningslinjer for trakassering, diskriminering og likestilling i selskapet.

o Vivil gjgre disse kjent i selskapet, i tillegg til 8 informere om rutiner for varsling.

e Vignsker a gke kompetansen hos tillitsvalgte, ledelsen og HR innen arbeid mot
diskriminering og for likestilling.

o Vivil fortsette a ha fokus pa god intervjuteknikk for 8 minske muligheten for diskriminering.
Dette vil vi gjgre gjennom kursing, samt kvalitetssikring av prosesser og prosedyrer.

e Vivil ogsa fortsette a ha fokus pa likebehandling av vare vikarer ute hos kunde. Dette gjgres
ved a sgrge for gode rutiner nar det gjelder oppfglging av bade vikar og kunde, i tillegg til god
opplaering av administrativt ansatte innen arbeidsrett.
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